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dotyczy: przetargu nieograniczonego ponizej rownowartosci 209.000 euro na zapewnienie stalego dost¢pu do
sieci Internet dla Gminy Wrzesnia i jednostek podleglych oraz Beneficjentéow Ostatecznych w ramach
projektu: ,,Interaktywna Wrzesnia — cyfrowy swiat w kazdym domu” (facze podstawowe).

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r, poz. 1579
ze zmianami) oraz Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (siwz) wniesiono pytania dotyczgce przedmiotu

zamowienia.

Pytanie 1

c) bezptatng catodobowa mozliwosé telefonicznej obstugi klienta — przyjmowanie zgtaszanych awarii systemu i przekazanie
ich do realizacji.

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi si¢ na rezygnacje z wymagania bezptatnego kontaktu z Biurem
Obstugi Klienta Wykonawcy? W uzasadnieniu informuje, ze Wykonawca stosuje aktualnie ptatne numery telefoniczne
infolinii do Biura Obstugi Klientéw (tzw. BOK) operatora, aby unikna¢ dziatan nieodpowiedzialnych osob, ktére wykorzystujg
np. budki telefoniczne do wykonywania ztosliwych potgczen na bezptatne numery BOK. Wykonawca informuje rowniez, ze
potgczenie z infolinig Biura Obstugi Klienta (tzw. BOK) jest ptatne w catej sieci Wykonawcy zgodnie z obowigzujacym
cennikiem.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje z wymagania bezptatnego kontaktu z Biurem Obstugi Klienta Wykonawcy,
z zastrzezeniem, ze czas oczekiwania na polaczenie z konsultantem nie moze by¢ diuzy niz 2 minuty. W zwigzku
z powyzszym Zamawiajacy modyfikuje § 1 ust. 4 pkt c) projektu umowy oraz rozdziat Il ust. 2 pkt 6 lit. c) SIWZ ktory
otrzymuje brzmienie ,c) catodobowg moziiwo$c telefonicznej obstugi klienta — przyjmowanie zgtaszanych awarii systemu
i przekazywanie ich do realizacji, przy czym czas oczekiwania na pofgczenie z konsultantem nie moze byc diuzszy niz 2
minuty”.Zmodyfikowany projekt umowy oraz siwz stanowi zalgcznik do niniejszych wyjasnien.

Pytanie 2
7) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é dowolnego dysponowania tgczem.
Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy ma na mysli przez ,dowolne dysponowanie tgczem” i uszczegotowienie tego

zapisu.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze poprzez zapis ,dowolne dysponowanie tgczem” nalezy rozumie¢ to, ze Zamawiajgcy moze

udostepniac tacze podmiotom trzecim wedle wtasnego uznania.

Pytanie 3

Zat. Nr 2 projekt umowy

Wynagrodzenie:

5. Wynagrodzenie pfatne bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze w terminie 30 dni od daty
dorgczenia Zamawiajgcemu prawidfowo wystawionej faktury VAT.

6. Za dzieri zaptaty uwaza sie dzieri wydania przez Zamawiajgcego polecenia przelewu wynagrodzenia na rachunek
bankowy Wykonawcy.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby regulowanie naleznoéci nastepowato na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30

dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury

w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia? Tylko data wystawienia faktury VAT jest datg pewng dla Wykonawcy. Wyznaczenie

terminu ptatnosci od dnia wystawienia faktury VAT pozwala na uniknigcie negatywnych konsekwencji podatkowych. Nalezy

zwrécié uwage, ze postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasada oraz linig orzecznictwa

Sadu Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP 164/94), w mys$| ktérych za dzien spetnienia

$wiadczenia pienieznego w postaci bezgotéwkowej uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu

Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku bankowego diuznika (tu zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym

Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane powyzszego zapisu i uzna dniem zaptaty dzien uznania rachunku bankowego

Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zapisy umowy pozostajg bez zmian. Zamawiajacy nie moze odpowiadac za transfery finansowe systeméw bankowych.

Pytanie 4
Kary umowne:
1. Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajacemu kar umownych:

a) za zwloke w rozpoczeciu $wiadczenia ustug w stosunku do terminu wskazanego w § 2 ust. 2 umowy w wysokoSci
200 z{ brutto, za kazdy rozpoczety dzieri zwloki,

b) za kazda godzine zwloki w usunieciu awarii w wysokosci 50 zt brutto, a wypadku gdy usunigcie awarii przediuzy sie
ponad 48 godzin w wysokosci 100 zt brutto za godzine zwioki;

c) za nieprzediozenie Zamawiajacemu kopii uméw o prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami Swiadczgcymi
ustugi w wysokosci 100 2t za kazdy rozpoczely dziert zwloki liczonej od terminu okreslonego w §3ust 4iust 5
umowy.

d) za odstapienie od umowy, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ w wysokosci 20% wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy.

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sig, aby w zakresie odszkodowan za przerwy w Swiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych stosowa¢ wylgcznie kary umowne okreslone w regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
Wykonawcy, sporzgdzonym na podstawie przepisow Ustawy Prawo telekomunikacyjne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny aby w zakresie odszkodowan za przerwy w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
stosowaé wytgcznie kary umowne okreslone w regulaminie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy,
sporzadzonym na podstawie przepisow Ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Pytanie 5

b) uptynat termin 30 dni od daty wymagalnosci niezaptaconej faktury, przy czym za dzieri zaptaty faktury uwaza sig dzien
obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
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Nalezy zwrécié uwage, ze postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasadg oraz linig
orzecznictwa Sadu Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP 164/94), w mys$l| ktorych za dzien
spetnienia $wiadczenia pienieznego w postaci bezgotowkowej uwaza sig dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela
(tu Wykonawcy), a nie dzien obciazenia rachunku bankowego diuznika (tu zamawiajgcego).

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiang powyzszego zapisu i uzna dniem zaptaty dzien uznania
rachunku bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zapisy umowy pozostajg bez zmian. Zamawiajgcy nie moze odpowiadac za transfery finansowe systeméw bankowych.

Pytanie 6

§ 6 ust.1 pkt d i ust. 2 przewidujg kary umowne za odstgpienie od umowy czego OPL nie akceptuje WU § 1 pkt 8c ryzyko
$rednie — nalezy zapyta¢ zamawiajacego czy wyrazi zgode na wykreslenie tych zapisow.

Odpowiedz:

Zapisy umowy pozostajg bez zmian.

Pytanie 7

§ 6 przewiduje kary umowne bez okreslenia tacznej gérnej ich granicy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie w § 6
kolejnego ustepu w brzmieniu :"taczna wysokos¢ wszystkich kar umownych bonifikat i potrgcen do zapfaty ktdrych moze
by¢ zobowigzany wykonawca nie moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy brutto.™?

Odpowiedz:

Zapisy umowy pozostajg bez zmian.

Pytanie 8

§ 6 ust. 7i § 8 przewidujg mozliwo$¢ odstapienia od umowy. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie w § 6 ustgpu
7 oraz wykreslenie w § 8 zdania pierwszego oraz w § 8 ust. 1 punktéw : b, ¢, d, e, f, g, h, i ustgpu 27?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje § 8 ust. 1 projektu umowy poprzez wykreslenie pkt g) oraz h). Pozostate zapisy umowy pozostajg
bez zmian.

ZMIANA TERMINU SKEADANIA OFERT
W zwigzku z odpowiedziami na powyzsze pytania Zamawiajacy podjgt decyzje o zmianie terminu skladania ofert
z 5 grudnia 2017 roku na 8 grudnia 2017 roku. Godziny sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian tj. sktadanie ofert
do godz. 10:45, otwarcie ofert godz. 11:00.

smnszv.mfpﬁm ATYK
7

URZAD MIASTA | GMINY e 5
ul. Ratuszowa 1, 62-300 Wrzeénia, centrala (61) 640 40 40, sekretariat (61) 640 40 50, fax. (6&640 48ﬁd‘ir Zaworski
e-mail: wrzesnia@wrzesnia.pl, www.wrzesnia.pl aw



