Zatgcznik Nr 2

UMOWA NR WIK.ZP.272.10....2018

zawarta we Wrzesni w dniu ....... .cccceecieeennnen. 2018 roku pomiedzy Gming Wrzesnia z siedzibg we Wrzesni, ul. Ratuszowa 1, 62-300
Wrzesnia, NIP 789-10-01-386 reprezentowang przez:

Tomasza Katuznego - Burmistrza Miasta i Gminy Wrzesnia
zwang dalej ,,Zamawiajagcym” a:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postgpowania o zamodwienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29.01.2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U z 2017 r. poz. 1579), w
ktérym oferta Wykonawcy uznana zostata za najkorzystniejsza, zawarta zostata umowa o nastepujace;j tresci:

§1
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa centralnego systemu kopii zapasowych (urzadzenie i oprogramowanie) oraz
wdrozenie systemu na potrzeby zasobow serwerowych Urzedu Miasta i Gminy we Wrzesni, zwanego dalej réwniez
~Systemem backup”.
2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany w szczegdlnosci do:
1) dostawy systemu backup, w skiad ktérego wchodzi urzadzenie do backupu dyskowego oraz oprogramowanie do
backupu (licencja),
2) montazu urzgdzenia do backupu dyskowego oraz zainstalowania i wdrozenia systemu backup,
3) przeszkolenia pracownikéw Zamawiajgcego (administratoréw) z instalacji, konfiguracji i administracji oprogramowania.
3. Szczegodtowy opis i zakres przedmiotu umowy zawarty jest w Zatgczniku Nr 1 do niniejszej umowy oraz oferta
Wykonawcy (Formularz ofertowy oraz opis oferowanego systemu do backupu).

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy, w tym w szczegolnosci do dostawy, zainstalowania oraz wdrozenia
systemu do backupu w zakresie wymaganym umowg (dalej: Dostawa) w terminie do .... ...... 2018 roku w budynku

Osrodka Pomocy Spotecznej mieszczgcego sie we Wrzesni przy ul. Rynek 19-20 (wejscie od ul. Fabrycznej), w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego.
2. O terminie rozpoczecia realizacji umowy Wykonawca powiadomi drogg elektroniczng Zamawiajgcego nie pozniej niz na
3 dni robocze przed jej rozpoczeciem.
3. Dostawa, zainstalowanie i wdrozenie bedzie realizowane w dni robocze, w godzinach pracy urzedu.
4. Za dzien roboczy uznaje sie dzien od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.30 do 15.00, z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajgcego.
5. Wykonawca dostarczy wraz z systemem instrukcje obstugi, karty gwarancyjne, certyfikaty norm ISO, deklaracje lub
certyfikat CE oraz wszelkie licencje na oprogramowanie dostarczane w ramach realizacji przedmiotu Umowy.
6. Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) jest uprawniony do sprzedazy urzgdzenia do backupu, oprogramowania do backupu i innego oprogramowania z nimi
dostarczanego i udzielenia licencji na zasadach i warunkach okreslonych w Umowie,
2) posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania umowy i
zobowigzuje sige do wykonania umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslonej w art. 355 § 2 kc.
7. W ramach umowy Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu prawo do korzystania z oprogramowania do backupu i innego
oprogramowania dostarczonego z systemem do backupu na warunkach niezbednych do korzystania z systemu oraz
dostarczy stosowne dokumenty licencyjne wystawione przez producenta systemu/oprogramowania.

§3

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego wynagrodzenie w kwocie
brutto ..., Zb (Stownie ZIOtYCh: ..o ).

2. Wyptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1, nastgpi w terminie ... dni od otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze VAT.

3. Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez strony protokét odbioru potwierdzajgcy prawidtowosc
wykonania przedmiotu Umowy. Wzér protokotu odbioru stanowi Zatgcznik Nr 2 do Umowy.

4. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego najpdzniej w terminie 7 dni od
podpisania protokotu odbioru.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci
koszty zakupu, transportu, instalacji i wdrozenia systemu, licencji oprogramowania oraz wszelkie podatki.

§4
1. Wykonawca gwarantuje i oswiadcza, ze oprogramowanie do backupu i inne oprogramowanie dostarczone w ramach
realizacji Umowy (zwane dalej tacznie réwniez ,Oprogramowaniem”) oraz urzgdzenie do backupu sg produktami
wykonanymi przez producenta, a tym samym nie narusza praw wiasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich i praw
pokrewnych, ani zadnych innych praw osdéb trzecich.

2. W przypadku wystgpienia oséb trzecich wobec Zamawiajgcego z roszczeniami opartymi na twierdzeniu, iz uzywane
przez Zamawiajgcego Oprogramowanie lub urzgdzenia do backupu nie sg wykonane przez producenta, Zamawiajgcemu



przystugujg wszystkie nizej wymienione uprawnienia, ktére ma prawo zrealizowa¢ wedtug swojego wyboru (tgcznie lub

kazde z osobna):

1) prawo odstgpienia od Umowy z wytaczeniem zaptaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek kosztéw, wynagrodzen,
odszkodowan, itp.,

2) zadania zapfaty przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 20% tacznej kwoty
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy,

3) prawo zadania odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych kc.

3. W przypadku wytoczenia Zamawiajgcemu powddztwa opartego na twierdzeniu opisanym w ust.
2, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu na swoj koszt ochrone sadowg oraz ponies¢ konsekwencje

1

zapadtego wyroku sgdowego.

§5

. Osobami sprawujgcymi nadzér nad realizacjg Umowy oraz upowaznionymi do podpisywania protokotéw odbioru sa:

1) ze strony Zamawiajgcego Rafat Stobinski — Informatyk, lub inna osoba przez niego upowazniona
2) Z& StroNy WYKONAWCY: .. ...ttt

2. Zmiany os6b wskazanych w ust. 1 nie wymagajg aneksu w formie pisemnej, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej

1

Strony.
§6
. Wykonawca na dostarczany system do backupu udziela:
1) na urzadzenie urzadzenia do backupu: ............. miesiecy gwarancji producenta ze wsparciem technicznym

Swiadczonym przez producenta urzgdzenia, $wiadczonym w trybie 24x7 (24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, czas
reakcji na zgtoszenie 4 godzin od momentu zgtoszenia usterki/awarii; czas naprawy lub wymiany uszkodzonego
Sprzetu na nowy w ciagu 24 godzin od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego).

2) na oprogramowanie do backupu: .... miesiecy wsparcia $wiadczonego przez producenta oprogramowania.

2. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii systemu do backupu, Wykonawca przystgpi do usuwania awarii

nie pozniej niz w ciggu 4 godzin liczgc od momentu otrzymania zgtoszenia. Wykonawca o ewentualnej awarii zostanie
powiadomiony telefonicznie lub e-mailem, a zgtoszenie to zostanie potwierdzone faksem lub mailem. W celu
przystgpienia do naprawy przedstawiciel stuzb serwisowych Wykonawcy zgtosi sie do siedziby Zamawiajgcego w
Wrzesnia, ul. Ratuszowa 1, pok. nr 36 (lll p).

3. Termin usuniecia awarii ustala sie na nie pézniej 24 godziny liczgc od momentu otrzymania zgtoszenia.
4. Jesli czas usuniecia awarii bedzie przekraczat 24 godziny (liczgc od momentu zgtoszenia awarii), Wykonawca dostarczy

5.

6.

Zamawiajgcemu, nha czas usuwania awarii system do backupu, system zastepczy o rownowaznych parametrach.

W razie gdy naprawa systemu do backupu potrwa dtuzej niz umowny termin na naprawe okreslony w ust. 3, okres
gwarancji zostanie wydtuzony o czas trwania naprawy. W razie gdy naprawa w okresie gwarancyjnym potrwa diuzej niz 4
tygodnie lub gdy system do backupu bedzie naprawiany kolejne 4 razy, Zamawiajgcemu bedzie przystugiwa¢ wymiana
systemu na nowy, taki sam lub odpowiedni, w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

Serwis systemu do backupu musi by¢ swiadczony w siedzibie Zamawiajgcego.

7. Strony ustalaja, ze Wykonawca odpowiada za wady oprogramowania takze z tytutu rekojmi wedtug zasad okreslonych w
Kodeksie cywilnym.
§7
Ustuge serwisowg w okresie gwarancyjnym bedzie swiadczyC ...................... (nazwa, adres, telefon, adres e-mail, faks),
osobg wskazang do kontaktéw jest ..., tel. oo, ,e-mail ...
§8

-

. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng za niedotrzymanie terminu realizacji Umowy, okreslonegow § 2 ust. 1, w

wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia.

. W przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizuje przedmiotu Umowy w terminie w § 2 ust. 1, Zamawiajgcy ma prawo

wypowiedzie¢ Umowe w zakresie czesci niezrealizowanej, a Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia brutto niezrealizowanej czgsci Umowy.

. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng za niedotrzymanie ktéregokolwiek z terminéw naprawy lub przystgpienia

do serwisowania systemu do backupu, okreslonych w § 6 ust. 2, 3 i 4 Umowy. Wysoko$¢ kary wynosi¢ bedzie 0,25 %
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, odpowiednio za kazdy dzien lub godzine opdznienia.

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w trybie natychmiastowym w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce

ktoregokolwiek z warunkéw Umowy.

. Zamawiajagcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wartos¢ zastrzezonych kar

umownych, na zasadach ogdélnych.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia przystugujgcego za wykonanie

przedmiotu Umowy.

§9

. Na podstawie Umowy Zamawiajgcy otrzyma od Wykonawcy licencje oprogramowania do backupu oraz innego

oprogramowania dostarczanego razem z urzgdzeniem do backupu (zwanego dalej réwniez ,Oprogramowaniem”),
uprawniajgce do nieograniczonego w czasie korzystania z Oprogramowania na polach eksploatacji okreslonych w ust. 2
ponizej oraz uprawniajgce do korzystania z ustugi wsparcia technicznego (supportu) dla oprogramowania do backupu,
przez wiekszg liczbe podmiotéw niz producent i Wykonawca na zasadach okreslonych w Zatgczniku Nr 1 do Umowy oraz



w ogolnych warunkach producenta. Funkcje Oprogramowania zawarte sg w dokumentacji, ktérg Wykonawca przekaze

Zamawiajgcemu zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w § 2 ust. 5 Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze Licencja uprawnia do korzystania z Oprogramowania na nizej wymienionych
polach eksploatacii:

1) uzytkowanie, eksploatacja, wprowadzanie do pamieci komputeréow, wewnetrznych sieci Zamawiajgcego i podmiotow z
nim wspotpracujacych;

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, dowolng technika, w tym technika drukarska, reprograficzna,
zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg na potrzeby dziatalno$ci Zamawiajgcego i w zakresie koniecznym do
prowadzenia dziatalno$ci Zamawiajgcego;

3) ttumaczenie, przystosowanie, modyfikacja, zmiana ukladu lub jakiekolwiek inne zmiany, zwtaszcza wynikajace z
koniecznosci dostosowania do zmieniajgcych sie przepiséw prawa lub ich interpretacji, wymogdéw organizacyjnych
Zamawiajgcego, a takze wymogow wynikajgcych ze standardéw akredytacyjnych funkcjonujgcych u Zamawiajgcego;

4) uzyczanie Oprogramowania lub jego kopii w celach zwigzanych z dziatalno$cig Zamawiajacego zwtaszcza w celu
uzyskania wspétdziatania Oprogramowania z innymi programami lub systemami komputerowymi

3. Wykonawca os$wiadcza i zapewnia, ze w ramach licencji nastepujgce dziatania Zamawiajgcego nie bedg wymagac¢ zgody
licencjodawcy:

1) sporzgdzenie kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z Oprogramowania;

2) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania Oprogramowania w celu poznania jego idei i zasad - w trakcie
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania;

3) zwielokrotnianie kodu lub ttumaczenie jego formy, jezeli jest to niezbedne do uzyskania informacji koniecznych do
osiggniecia wspotdziatania Oprogramowania z innymi programami komputerowymi, o ile tgcznie zostang spetnione
nastepujgce przestanki:

a) czynnosci te dokonywane bedg przez Zamawiajgcego albo przez osobe dziatajgca na jego rzecz,

b) informacje niezbedne do osiggniecia wspoétdziatania nie byly uprzednio fatwo dostepne dla Zamawiajgcego
(zwhaszcza jezeli Wykonawca nie przekazat ich w uméwionym terminie, mimo ze Zamawiajgcy zwrdcit sie na pismie
o ich udostepnienie),

c) czynnosci te odnoszag sie wylgcznie do tych czesci Oprogramowania, ktére sg niezbedne do osiggniecia
wspotdziatania.

4. W ramach wynagrodzenia za realizacje przedmiotu Umowy na wlasno$¢ Zamawiajgcego przechodzg wszelkie nosniki
fizyczne, na ktérych Wykonawca przekaze Oprogramowanie (np. ptyta CD).

5. W ramach wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do korzystania z ustugi
wsparcia technicznego (support) do dostarczonego Oprogramowania przez okres jednego roku od dnia podpisania
protokotu odbioru, zgodnie z zasadami okreslonymi w ofercie oraz z ogélnymi warunkami producenta. Sporzgdzong w
jezyku polskim tres¢ ogdinych warunkéw producenta Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu w terminie okreslonym w §
2 ust. 1 Umowy.

§10
. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$¢ zmian istotnych postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy, w nastepujgcych przypadkach:.

1) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje Umowy,

2) zmiany postanowien Umowy w sytuacji, gdy dotyczy to zmiany producenta, modelu systemu do backupu, w
szczegolnosci w przypadku zakonczenia jego produkcji lub wycofania go z produkcji lub braku jego dostepnosci na
rynku europejskim, z tym ze wynagrodzenie wskazane w Umowie nie moze ulec podwyzszeniu, a parametry
techniczne systemu do backupu nie mogg by¢ gorsze niz wskazane w Umowie,

3) zmiany terminu realizacji Umowy, jezeli wystapig okolicznos$ci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w momencie
zawierania Umowy, a ktére uniemozliwityby wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z jej trescig i celem.

2. Z zastrzezeniem przypadkow wskazanych w Umowie, wszelkie jej zmiany i uzupetnienia wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

-

§11
1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy na zasadach okreslonych w art. 145 pzp. W przypadku odstgpienia od
umowy na zasadach okreslonych w art. 145 pzp Wykonawca moze zgda¢ wytgczne wynagrodzenia (ceny) naleznego z
tytutu wykonania cze$ci umowy.
2. Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ umowe na zasadach okreslonych w art. 145a pzp. W przypadku rozwigzania urnowy
na zasadach okreslonych w art. 145a pzp Wykonawca moze zadac¢ wytgcznie wynagrodzenia (ceny) naleznego i tytutu
wykonania czesci umowy.

§12
1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ korzystania przez Wykonawce z podwykonawcow przy wykonywaniu dostawy
okreslonej niniejszg umowg za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego.
2. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcéw jak za swoje wtasne.
3. Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy bedg przestrzega¢ wszelkich postanowiern umowy.
4. Zmiana podwykonawcy w trakcie realizacji umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego.

§13
1. Wykonawca moze dokona¢ cesji praw lub obowigzkéw wynikajgcych z umowy wylgcznie za pisemng zgodg
Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci.
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych i inne obowigzujgce przepisy prawa.



. Wykonawca ma swiadomos¢, iz Umowa i dane go identyfikujgce podlegajg udostepnieniu na podstawie informacji o
dostepie do informacji publicznej oraz stanowig informacje publiczng w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informaciji publicznej (t.j. Dz. U. 2015, poz. 2058 ze zm.).

. Wszelkie spory mogace wynikng¢ pomiedzy stronami przy realizowaniu przedmiotu umowy lub z nig zwigzane w
przypadku braku mozliwosci ich polubownego zatatwienia, bedg rozpatrywane przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

§14
. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze stron.
. Zatgcznik do umowy:
1) zatgcznik nr 1 - Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
2) zatgcznik nr 2 - Oferta Wykonawcy
3) zatgcznik nr 3 - Wzor protokotu zdawczo-odbiorczego

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



