UMOWA NR WIK.ZP.272.10.....2020

zawarta we Wrzes$ni w dniu .... ...... 2020 roku pomiedzy Gming Wrzesnia, ul. Ratuszowa 1, 62-300 Wrzesnia, NIP 789-10-01-386
reprezentowang przez:
Tomasza Katuznego - Burmistrza Miasta i Gminy Wrzesnia
zwang dalej ,,Zamawiajacym” a:
................ zsiedzibg W ..eovveeeeiey Ul (femeveee eeeeen), NIP: e, REGONE L,
zwanym dalej ,,Wykonawca”

Wykonawca i Zamawiajgcy zwani sg takze w tresci Umowy kazdy z osobna ,,Strong” lub fgcznie ,,Stronami”.

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego ponizej rownowartosci 221.000 euro strony zawierajg
nastepujgca umowe:

§1
1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi telefonii komérkowej dla Gminy Wrzes$nia na zasadach
okreslonych SIWZ, niniejszg umowg oraz regulaminach Wykonawcy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada uprawnienia do wykonywania ustug objetych umowa.

3. Wykonawca zobowigzuje sie w ramach umowy o zamdéwienie publiczne na $wiadczenie ustug telefonii komérkowej do:

1) zachowania wszystkich obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego numeroéw telefonicznych, zgodnie z § 7 niniejszej umowy (136
numeroéw, zgodnie z podziatem na taryfy zgodnie z okreslonymi w zatgczniku nr 2 do siwz — Czg$¢ techniczna),
2) $wiadczenia ustug telefonii komoérkowej dla nowych numeréw w przypadku zwiekszenia przez Zamawiajgcego liczby
abonamentéw w formie zaméwienia uzupetniajgcego na dalsze numery,
3) naliczania opfat za inne ustugi nie wymienione w specyfikacji (SIWZ), ktére bedg zgodne z obowigzujacym cennikiem operatora,
4) czas realizacji reklamacji zgtaszanych przez Zamawiajgcego przez Biuro Obstugi operatora ... do ... dni kalendarzowych od dnia
ztozenia reklamacji drogg e-mail, fax, listowanie,
5) Wykonawca w ramach optat abonamentowych dostarczy bez dodatkowych kosztéw karty SIM/microSIM/nanoSIM w przypadku
potrzeby wymiany na taka karte,
6) Wykonawca ma obowigzek umozliwi¢ mozliwos¢ sprawdzenia wykorzystania stanu konta za pomocg: SMS, Biura Obstugi, On-
Line,
7) realizacja zgtoszenia aktywacji nowego numeru (tylko karta SIM) do 7 dni kalendarzowych, wraz z dostarczeniem karty do
siedziby Zamawiajgcego,
8) realizacja procedury formalnej przeniesienia numeru z innej sieci do 7 dni kalendarzowych (nie wliczajac dni
u operatora, od ktérego numer jest przenoszony).

4. Zamawiajgcy ma prawo zmieni¢ abonament na danym numerze telefonu w trakcie trwania umowy na inny z listy taryf z oferty.

5. Zamawiajgcy zawrze z Wykonawcg umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczegéinych kart SIM z zastrzezeniem,
ze warunki tych uméw bedzie okresla¢ niniejsza umowa w sprawie zaméwienia publicznego. Umowy dla poszczegdlnych kart SIM
nie mogg by¢ sprzeczne z umowg podstawowg w sprawie zamowienia.

6. Polgczenia po wykorzystaniu pakietu transmisji danych w roamingu, potgczenia miedzynarodowe, roamingowe, SMS i MMS typu
Premium, potaczenia z infoliniami, biurami numeréw, SMS na numery stacjonarne itp. inne ustugi niestandardowe beda naliczane
zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dotgczonym do umowy i nie bedg uwzglednione w optacie
abonamentowej obejmujgcej nielimitowane potaczenia gtosowe, SMS i MMS krajowe.

§2
Umowa pomiedzy stronami zostaje zawarta na czas okreslony 24 miesiecy tj. od dnia ... ........ 2020 roku do dnia ... ..... 2022 roku.
Rozpoczecie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach wszystkich kart SIM powinno nastapi¢ w dniu zaprzestania $wiadczenia
tej ustugi przez obecnego operatora obstugujgcego Zamawiajgcego.

§3
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ karty SIM w terminie 7 dni od podpisania umowy lub najpézniej w dniu rozpoczecia
Sswiadczenia ustugi.

§4

1. Osobami uprawnionymi do reprezentowania stron w trakcie realizacji umowy sa:

1) po stronie Zamawiajgcego: Stawomir Zaworski tel. 510 262 437, e-mail: slawomir.zaworski@wrzesnia.pl
2) po stronie Wykonawcy: ........... tel. vrvieienne ,e-mail: ...

2. Zamawiajgcy wymaga zapewnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce zatrudnienia na podstawie umowy o prace oso6b
bezposrednio uczestniczgcych w wykonaniu zamoéwienia tj. realizujgcych ustuge w wymiarze czasu pracy odpowiadajgcym czasowi
faktycznie wykonywanej ustugi. Warunek zatrudnienia oséb wykonujgcych ustuge winien by¢ spetniony przez caty okres realizacji
przedmiotu zamowienia. Obowigzek ten dotyczy takze zastepstw i zmiany oséb dokonanej w trakcie realizacji zamoéwienia. Moga to
by¢ osoby juz zatrudnione przez Wykonawce i nie muszg by¢ zaangazowane wytgcznie w realizacje przedmiotu zaméwienia, w
zakresie wskazanych ponizej czynnosci:

1) kontakt z Zamawiajgcym w zakresie realizacji przedmiotu umowy — w tym spotkania osobiste, kontakt mailowy i telefoniczny, o
ktorej mowa w ust. 1 pkt 2) umowy;
2) fakturowanie — w tym wystawianie faktur i korekt do faktur, przygotowywanie raportéw i specyfikacji do faktur.

3. Zatrudnienie powinno obejmowac¢ co najmniej 1 osobe zatrudniong na umowe o prace w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy, ktére
bedg bezposrednio realizowaty ustugi przedmiotu zaméwienia, w petnym wymiarze czasu pracy lub niepetnym wymiarze czasu
pracy, gdzie niepetny wymiar nie moze by¢ krétszy niz 2 etatu. Oznacza to, ze suma etatdéw powinna wynosi¢ 1 peiny etat bez
wzgledu na ilo$¢ oséb zatrudnionych przy realizacji przedmiotu zamdwienia;

4. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy ma prawo w kazdym czasie zwrdéci¢ sie do Wykonawcy o przediozenie dokumentacii
potwierdzajacej spetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace na poziomie
okreslonym w ust. 3 umowy oséb wykonujgcych czynnosci wskazanych w ust. 2) pkt 1) i 2), w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, nie dtuzszym niz 14 dni liczgc od dnia wystgpienia Zamawiajgcego:



1) zaswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wskazanych do wykonywania
czynnosci w ust. 1 pkt 2) umowy,

2) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie umowy o prace oséb
wykonujgcych w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww zaswiadczenie (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow jaki zostat sporzadzony). Kopia umowy powinna zawiera¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko
zatrudnionego, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace, wymiar etatu. Pozostate dane tj. date urodzenia, PESEL
pracownika, adres pracownika nalezy zanonimizowac (poprzez zakreslenie, zakrycie, usuniecie danych) w spos6b zapewniajacy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

5. W przypadku dokonania jakichkolwiek zmian w obsadzie, a Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji, o ktorej
mowa w ust. 4) pkt 1) i 2) potwierdzajacej ich zatrudnienie, w terminie 14 dni od dnia tej zmiany. W przypadku nie dopetnienia
obowigzku okreslonego w ust. 4) i ust. 5) umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umowne;j,
zgodnie z warunkami okreslonymi niniejszej umowie.

§5
1. Strony ustalaja, ze za wykonanie umowy w zakresie wskazanym w § 1 Wykonawca otrzyma szacunkowe wynagrodzenie w
WYSOKOSC vuvvvennenensn zlotych brutto (stownie: ................coo )
2. Strony ustalajg nastepujgce wysokosci taryf abonamentowych:
1) taryfa 1 w wysokosci ...... zt brutto/m-c,
2) taryfa 2 w wysokosci ...... zt brutto/m-c,
3) taryfa 3 w wysokosci ...... zt brutto/m-c,
4) pakiet dodatkowy w wysokosci .... zt/m-c.
3. Strony o$wiadczaja, ze sg ptatnikami podatku od towaréw i ustug (VAT), oraz ze dla celéw przedmiotowego podatku posiadaja
nastepujgce NIP: Zamawiajacy NIP 789-10-01-386, Wykonawca NIP ..............

§6
1. Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie wyptacane z dotu na podstawie faktycznie wykorzystanych przez Zamawiajgcego
potgczen w danym miesigcznym okresie rozliczeniowym. Zamawiajgcy zaptaci miesiecznie przedptate (abonament) za kazdy numer.
Szczegotowy cennik jest zawarty w ofercie Wykonawcy stanowigcej zatagcznik nr 1 do umowy.
2. Na Wykonawcy cigzy obowigzek przedstawienie faktury zgodnie z ponizszymi ustaleniami:
a) na fakturze za ustugi telekomunikacyjne numery telefonéw bedg umieszczane rosngco,
b) rozliczenie kazdego numeru bedzie posiada¢ informacje o wykorzystaniu kazdego typu ustug,
c) szczegdtowy biling ma by¢ dotgczony do faktury lub dostepny w wersji on line.

wystawienia prawidtowo faktury, przy czym Wykonawca dostarczy faktury do Zamawiajgcego w terminie 7 dni kalendarzowych od
daty ich wystawienia. W przypadku nie dotrzymania przez Wykonawce 7 dniowego terminu na dostarczenie faktur Zamawiajagcemu,
Zamawiajacy zaptaci za faktury w terminie ... dni od jej otrzymania t.j wptywu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

4. Za dzien zaptaty Strony uznaja datg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§7
. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania (przejecia) wszystkich obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego 162 numeréw od
dotychczasowego operatora Zamawiajgcego firmy Orange Polska S.A. — wiasciciela marki ORANGE zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych
(Dz. U.z 2018 r. poz. 2324).
2. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi musi rozpoczaé sie od dnia rozwigzania umowy na ustuge teleinformatyczng z obecnym
operatorem.
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§8
. Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ niniejszg umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym w razie naruszenia przez
Wykonawce warunkéw umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci famania zapiséw ujetych w § 1 ust. 3, § 6
ust. 2 skladajgc wypowiedzenie na pismie, po bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy na piSmie do zaprzestania naruszen
postanowien Umowy w terminie 14 dni liczagc od daty tego wezwania poprzez kontakt telefoniczny, mailowy lub fax.

2. W razie odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego, zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% kwoty
okreslonej w § 5 ust. 2 niniejszej umowy.

3. W razie odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 10% kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 pkt b niniejszej umowy.

4. Za nieprzedtozenie Zamawiajgcemu kopii uméw o prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami $wiadczgcymi ustugi w
wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety dzieh zwioki liczonej od terminu okreslonego w § 4 ust. 4 i ust. 5 umowy. Lgczna wysokosé
kar umownych (tgcznie: suma kar umownych, bonifikat, innych ptatnosci lub potracen) do ktérych zobowigzany moze by¢
wykonawca nie moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy (brutto). Kary umowne naliczane mogg byé¢ tylko w przypadku naruszenia
umowy zawinionego przez wykonawce.

5. Zaptata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na warunkach ogolnych.

6. Naliczanie kar umownych bedzie nastepowato po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, przy czym postepowania reklamacyjne
wynikte w toku realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284).

7. W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego uchybien w realizacji niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest w terminie 21 do

30 dni liczac od daty zgtoszenia uchybienia tj. poprzez kontakt telefoniczny, mailowy lub fax do jego naprawienia.

8. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody z wytaczeniem utraconych korzysci. taczna wysokos¢ odszkodowania wraz z
naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy.

§9
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy ustawy z dn. 29 stycznia
2004r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zmianami) oraz przepisy ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne oraz regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy, ktéry stanowi zatacznik do niniejszej
umowy, z zastrzezeniem, ze ma on zastosowanie jedynie w zakresie niesprzecznym z umowa.
2. Strony majg obowigzek niezwtocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach swojego statusu prawnego, a takze o
wszczeciu postepowania upadtosciowego lub likwidacyjnego oraz wskazania uprawnionego podmiotu, ktéry przejmie prawa i
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obowigzki Strony, a takze o kazdej zmianie adresu swojej siedziby.

§10
. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia istotnych zmian postanowien zawartej umowy. W szczegdlnosci postanowienia

umowy mogg ulec zmianie w nastepujagcym zakresie oraz na nastepujgcych warunkach:

1) wystapienia zmian organizacyjnych Stron np. zmiana formy dziatalno$ci gospodarczej, reprezentacji lub siedziby poszczegdinych
jednostek Zamawiajacego, powstanie nowych (dodatkowych) jednostek Zamawiajacego,

2) zmiana terminu realizacji umowy z przyczyn niezaleznych od stron umowy, oraz zmiany terminu umowy spowodowane
zaistnieniem sity wyzszej. Sita wyzsza w rozumieniu Stron jest zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia, zwtaszcza
zdarzenia o charakterze katastrofalnych w skutkach dziatan przyrody (m.in.: powodzie, pozary, wytadowania elektryczne w czasie
burzy, powodujgce uszkodzenia waznych urzadzen itp.), zdarzenia nadzwyczajne w postaci zaburzeh zycia zbiorowego (m.in.
dziatania wojenne, zamieszki krajowe, rewolty, itp.), akty wtadzy ustawodawczej i wykonawczej (np. wywlaszczenie, embargo
informacyjne lub towarowe itp.), przy czym chodzi tu w szczegolnosci o niemozno$¢ zapobiezenia szkodliwym nastepstwom sity
wyzszej,

3) gdy zmiany sa korzystne dla Zamawiajacego, w sytuacji uzasadniajgcej wprowadzenie takiej zmiany,

4) dopuszcza sie zmiany w umowie dotyczgce poprawienia btedéw ortograficznych i oczywistych omytek stownych, literowych i
liczbowych, zmiany uktadu graficznego umowy lub numerac;ji jednostek redakcyjnych, nie powodujace zmiany celu i istoty umowy,
5) w przypadku wyniknigcia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé uzytych w tresci umowy, ktérych nie mozna usunagé¢ w
inny sposob, a zmiana bedzie umozliwiaé usunigcie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej

zapisow przez Strony, mozliwa jest zmiana postanowiern umowy, przy czym wymaga to zgody obu Stron umowy;,

6) jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy zaistnieje konieczno$¢ dokonania uszczegodtowienia, wyktadni lub doprecyzowania
poszczegdlnych zapiséw umowy, niepowodujgcych zmiany celu ani istoty umowy, dopuszcza sie zmiany umowy w tym zakresie,
przy czym wymaga to zgody obu Stron umowy,

7) w innych sytuacjach, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej umowy i majgcych charakter zmian
nieistotnych w rozumieniu art. 144 ust. 1e ustawy Pzp,

8) zmiana Podwykonawcy za uprzednig zgodg Zamawiajgcego oraz pod warunkiem zgodnosci z postanowieniami SIWZ.

3. Przewidziane powyzej okolicznosci stanowigce podstawe zmian do umowy, stanowig uprawnienie Zamawiajgcego nie za$ jego

obowigzek.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci za zgodg obu stron, z wytgczeniem w

szczegodlnosci zmiany nazw/okreslonych Stron, siedziby Stron, jak réwniez oséb odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu Umowy
ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego.

5. Wszelkie zmiany musza by¢ dokonywane z zachowaniem przepisu art. 140 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz art. 140

ust. 3 stanowigcego, ze umowa podlega uniewaznieniu w czesci wykraczajgcej poza okreslenie przedmiotu zamowienia zawartego w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

6. Warunkiem zmiany umowy bedzie udokumentowany wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy, a zmiana moze nastgpi¢ w przypadku,

gdy jej wprowadzenie jest konieczne dla prawidtowej realizacji zamdwienia, a Strony wyraza na to zgode.

7. W oparciu o art. 142 ust. 5 ustawy Pzp wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 2 wzoru umowy stanowigcego

@®

©

zatgcznik nr 2 do SIWZ moze ulec zmianie, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na pod-stawie

przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia

spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika

2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez wykonawce.

W przypadku zmiany przepisoéw, o ktérych mowa w ust. 9, skutkujgcych zmiang wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
kazda ze stron umowy, w terminie od dnia opublikowania przepiséw dokonujgcych tych zmian do 30 dnia od dnia ich wejscia w zycie,
moze wystgpi¢ do drugiej strony o dokonanie odpowiedniej zmiany wysokosci wynagrodzenia.

Podstawg do dokonania odpowiednich zmian wysokos$ci wynagrodzenia, bedzie przedstawiona kazdorazowo Zamawiajgcemu
kalkulacja kosztow Wykonawcy, potwierdzajgca wptyw wejscia w zycie przepisow dokonujgcych te zmiany na koszty wykonania
przedmiotu umowy przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ dokumentacje potwierdzajgcg poprawnosé
dokonanej kalkulacji wraz z dowodami uzasadniajgcymi zmiang wynagrodzenia.

10. Przed podjeciem decyzji o zwiekszeniu wynagrodzenia Zamawiajgcy dokona weryfikacji zasadnosci oraz poprawnosci obliczen

dokonanych przez Wykonawce w zakresie zgdanej zmiany wynagrodzenia, a takze oceny mozliwosci sfinansowania wyzszego
wynagrodzenia w ramach $rodkéw posiadanych w planie finansowym Zamawiajgcego, zatwierdzonym na dany rok.

§11

Ewentualne spory mogace wynikng¢ z realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzyga¢é beda polubownie. W przypadku braku

porozumienia Stron wtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych przy realizacji niniejszej umowy, jest sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

§12

Integralng cze$¢ umowy stanowi oferta Wykonawcy — zatgcznik nr 1 do umowy oraz regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
Wykonawcy.

§13

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



