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dotyczy: przetargu nieograniczonego ponizej rownowartosci 209.000 euro na ustugi telefonii komérkowej wraz
z dostawa nowych aparatow telefonicznych.

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze
zmianami) oraz Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia (siwz) wniesiono pytania dotyczace przedmiotu zamowienia.

Pytanie 1

Dotyczy SIWZ pkt XXIli § 1 ust 3.2) Umowy:

Na jakich warunkach beda zakupywane dodatkowe karty sim? Poniewaz na etapie sktadania ofert zaden Wykonawca nie
moze przewidzie¢ daty aktywacji dodatkowej karty, a zatem nie moze okresli¢ okresu trwania umowy dla tych kart - czyli
poprawnie skalkulowaé oferty nie narazajgc sie na straty finansowe. Wnosimy o okreslenie iz dodatkowe karty sim
Wykonawca bedzie dostarczat na warunkach zgodnie z zaproponowanymi stawkami w formularzu ofertowym
z wylaczeniem ceny terminala, ktérego cena bedzie ustalana w momencie realizacji takiego zaméwienia w oparciu o czas
pozostaty do zakonczenia umowy giéwnej.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze dodatkowe karty SIM zakupowane bedg na warunkach okreslonych w ofercie przedstawionej
przez Wykonawce. Czas umowy dla dodatkowych kart SIM bedzie taki sam jak czas gtownej umowy jakg Wykonawca
podpisze. Zamawiajgcy wyjasnia, iz dodatkowe karty SIM Wykonawca bedzie dostarczat na warunkach zgodnie
z zaproponowanymi stawkami w formularzu ofertowym z wytgczeniem ceny terminala, ktérego cena bedzie ustalana
w momencie realizacji takiego zamaéwienia w oparciu o czas pozostaty do zakoriczenia umowy gtéwne;j.

Pytanie 2

Dotyczy pkt XlIl.4 SIWZ

Czy dopuszczaline sg ceny jednostkowe 0,00 PLN?
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie dopuszcza ceny jednostkowej 0,00 PLN.

Pytanie 3

Umowa § 1 ust 4 - O jakim zwiekszeniu abonamentu jest tu mowa, skoro Zamawiajgcy okreslit maksymalne wysokosci
abonamentow dla wszystkich taryf do 1 PLN/szt?

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze podal maksymalne wartosci abonamentdw, ale nie podat minimalnych, z tego tez powodu
powyzszy zapis zostat dodany. Z uwagi na nieduze réznice pomiedzy minimalng, a maksymalng wartoscig abonamentu,
zamawiajacy modyfikuje ten zapis do ponizszej formy: ,Zamawiajacy ma prawo zmieni¢ abonament na danym numerze

telefonu w trakcie trwania umowy na inny z listy taryf z oferty”.
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Pytanie 4

Czesc¢ techniczna pkt 9 - O jakim przechodzeniu srodkow jest tu mowa? Zamawiajacy okreslit optaty abonamentowe na
maksymalnej wysokosci 1 PLN — oraz nie podat wymogu aby cokolwiek te optaty zawieraty — zatem jakie $rodki maja
przechodzi¢ na kolejne miesigce, skoro abonamenty bedg ,puste”?

Odpowiedz

Zamawiajacy w zataczniku nr 2 do SIWZ ,Czesc techniczna” wykresla pkt 9.

Pytanie 5

Czesc¢ techniczna — taryfy

Zamawiajgcy w kazdej z taryf okreslit iz srednia wysokos$¢ optaty abonamentowe] przez okres 24 miesigce ma byc nie
wyzsza niz 1 PLN - zgodnie z matematyka, aby otrzymac takg wysokos¢ sredniej mozna pobra¢ od Zamawiajgcego
jednorazowo 24 PLN w pierwszym miesiacu, a w kolejnych 23 optata musi wynies¢ 0 PLN — zatem gwarantowany przychod z
takiej taryfy bedzie nie wigkszy niz 24 PLN w ciggu catej umowy, dla pojedynczej karty sim.

Czy Wykonawca dobrze rozumie, iz Zamawiajgcy chce posiadaé puste opfaty abonamentowe, a gtownie ponosi¢ optaty za
wykonane potgczenia — bez znaczacych przedptat na abonamenty?

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyjasnia, ze ,$rednia wysokos¢ optaty abonamentowej przez okres 24 miesiecy”, to miesieczna wysokos$c
optaty abonamentowej. Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach optaty abonamentowej zawarte sa typy potaczen specyficzne
dla danej taryfy, zgodnie z tym co zostato okreslone przy danej taryfie. Wszystkie inne optaty Zamawiajacy bedzie ponosit
zgodnie ze stawkami okreslonymi w danej taryfie zgodnie z oferta.

Pytanie 6

Czesc techniczna pkt 19 taryfa 3

W cenie 1 PLN Wykonawca nie moze umiesci¢ pakietu danych wielkosci 15GB miesigcznie. Wnosimy o rezygnacje
z okreslenia warto$ci maksymalnej optaty abonamentowej dla tej taryfy, gdyz zmusza ona Wykonawce do $wiadczenia ustug
ponizej kosztow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rezygnuje z pakietu danych o wielkosci 15 GB miesiecznie i zmniejsza jego warto$¢ do 10 GB miesiecznie

Pytanie 7

Czesc techniczna pkt 1 Aparat 1

Terminal Nokia 515 jest juz od kilku lat niedostepny na rynku w oficjalnej dystrybucji. Nie ma obecnie na rynku dostepnego
terminala bez dotykowego ekranu z klawiaturg fizyczng o takiej rozdzielczosci aparatu fotograficznego. Czy Zamawiajacy
moze zmodyfikowaé parametry terminala ,1”, lub uzna za spetniajgcy wymogi terminal Maxcom MM238 3G - specyfikacja
dostepna na stronie: http://maxcom.pl/opis-produktu-20/items/212.html

Odpowiedz

Zamawiajgcy modyfikuje zatgcznik nr 2 do SIWZ , Czesc techniczna” poprzez wykreslenie aparatu telefonicznego nr 1 w
ilosci 1 szt, oraz zwiekszeniu ilosci aparatu telefonicznego nr 2 z 5 szt. na 6 szt. Zmodyfikowany zatacznik nr 2 do SIWZ

stanowi integralng czes$¢ niniejszych wyjasnien. Ponadto Zamawiajacy zmienia w rozdziale XIV ,Wybér najkorzystniejszej
oferty — kryteria oceny ofert” w pkt 2.2 podkryterium IV ,Aparat telefoniczny — 35 sztuk (bez simlocka)” ilo$¢ oraz punktacje
aparatow tj.

IV. Aparzat telefoniczny — 35 sztuk (bez simlocka)

Aparat telefonlciny llosé Punkty
I = S 4 i0
[ .’“!““! I I =
Aparat telefoniczny ,2" 6 20
Aparat telefoniczny 3" [ 18 | 35
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} Aparat telefoniczny ,5" 5 20

Aparat telefoniczny ,8” 1 | 10

Zmodyfikowany SIWZ wraz z formularzem ofertowym stanowi zatgcznik do niniejszych wyjasnien.

Pytanie 8

Dotyczy § 3 wzoru umowy pkt 5, ktéry mowi:

Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne udziela 24 - miesiecznej gwarancji na ogéinych zasadach zgodnie z
gwarancja udzielong przez producentow tychze aparatow, na akcesoria — 12 miesigecznej gwarancji na ogélnych zasadach
zgodnie z gwarancjg udzielong przez producentéw tychze akcesoridw, zas na baterie do aparatéw telefonicznych — 6
miesiecznej gwarancji na ogoélnych zasadach zgodnie z gwarancjg udzielong przez producentdéw tychze baterii tylko i
wytacznie w przypadku jezeli Zamawiajgcy sam moze wymieni¢ jg na nowg natomiast w przypadku, gdy bateria bedzie
integralna z aparatem telefonicznym Wykonawca udzieli na nig 24 — miesiecznej gwarancji dla nosnikow pamieci (kart
pamieci) 90 dni, z wytgczeniem produktow marki Apple i Blackberry.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane powyzszego zapisu na: Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne udziela
gwarancji zgodnie z terminem przewidzianym przez producenta.?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode, aby Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne udzielit gwarancji zgodnie z terminem
przewidzianym przez producenta. W zwigzku, z tym § 3 ust. 5 projektu umowy otrzymuje brzmienie ,Wykonawca na
dostarczone aparaty telefoniczne udziela gwarancji zgodnie z terminem przewidzianym przez producenta”.

Pytanie 9

Dotyczy pkt 2 ppkt 3) oraz § 1 pkt 3 ppkt 5) Umowy - Wnosimy o modyfikacje zapisu i potwierdzenie, ze postepowania
reklamacyjne wvnikie w toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284).
Wykonawca informuje, ze zgodnie z § 7. 1. Jednostka dostawcy ustug, rozpatrujgca reklamacje, udziela odpowiedzi na
reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia/wptywu do Operatora.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody, aby Wykonawca udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej
ztozenia/wptywu do Operatora.

Pytanie 10

Zatacznik nr 3 — Wzér umowy § 6 pkt 4 - Zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na modyfikacje zapisu i
okreslenie iz za dzien zapfaty uznaje sie dzien uznania naleznosci na rachunku bankowym Wykonawcy, zgodnie z art.454
par 1 Kodeksu Cywilnego uznanie zaptaty naleznosci nastepuje z chwilg postawienia srodkéw pienieznych do dyspozycji
wierzyciela - czyt. Wykonawcy — co w przypadku ptatnosci bezgotowkowej oznacza wplyniecie $rodkéw na konto
Wykonawcy.

Odpowiedz

Zapisy umowy pozostajg bez zmian.

Pytanie 11

Zatgcznik nr 2 — Czesc techniczna

Pkt 2 — Zwracamy si¢ z prosba o doprecyzowanie, zapiséw o informacje, ze sekundowa taryfikacja potaczen dotyczy
potaczen krajowych w wytgczeniem numerdéw skréconych, numerow specjalnych o podwyzszonej ptatnosci oraz ptatnych
infolinii. Optaty za wymienione potaczenia bedg naliczanie zgodnie z obowigzujacym cennikiem ustug telekomunikacyjnych w
sieci Wykonawcy.
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Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze sekundowa taryfikacja potgczen dotyczy potaczen krajowych w wylgczeniem numerow
skroconych, numerow specjalnych o podwyzszonej ptatnosci oraz ptatnych infolinii. Optaty za wymienione potaczenia bedg
naliczanie zgodnie z obowiazujacym cennikiem ustug telekomunikacyjnych w sieci Wykonawcy.

Pytanie 12

Wykonawca zwiaca sie z prosbg o przedtuzenie terminu sktadania ofert co najmniej do dnia 28 stycznia 2016 r.

Wyznaczony przez Zamawiajgcego na dzien 26.01.2016 r. termin skiadania ofert jest terminem zdecydowanie zbyt krotkim
biorac pod uwage przedmiot i zakres zamowienia oraz analize i uwzglednienie odpowiedzi Zamawiajacego na ewentualne
pytania dotyczace siwz. Niewatpliwie tak krotki termin skfadania ofert, ogranicza mozliwos¢ przygotowania i ztozenia
prawidtowej oferty. Dlatego tez wnosimy jak na wstepie pytania.

Odpowiedz

Zamawiajacy w dniu 25.01.2016 r. zmienit termin sktadania ofert na 29 stycznia 2016 roku, sktadanie ofert do godz. 10:45,
otwarcie ofert godz. 11:00.

Aup. BURMISTRZA

Referatu Zamoéwien Publicznych
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